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        การเรียนรูดวยกรณีศึกษา (Case studies) ในรายวิชาการพยาบาลสุขภาพจิตและจิตเวช 

        การเรียนรูดวยกรณีศึกษา (Case studies) เปนเทคนิคการสอนที่กระตุนใหผูเรียนทําความเขาใจและ

เชื่อมโยงเหตุการณสมมติหรือเหตุการณที่มีเคาโครงจากเรื่องจริงกับความรูหรือทักษะที่ไดเรียนรูในรายวชิา 

โดยมีการกําหนดประเดน็คําถามเกี่ยวกับกรณีศึกษาและองคความรูที่ตองนํามาใชอยางชัดเจน แตไมมีการ

จํากัดคําตอบที่ถูกผิดหรอืคําตอบที่แนนอนเพียงคําตอบเดียว  

 ในรายวชิาการพยาบาลสขุภาพจิตและจิตเวช ไดนําเอาแนวทางการเรยีนรูดวยกรณีศึกษามาใช โดย

เชื่อวา การเรียนรูดวยกรณีศึกษา (Case studies) จะชวยใหผูเรียนไดฝกการคิดวิเคราะหและการอภิปราย

สภาพการณที่เกี่ยวของกับกระบวนการดูแลผูปวยที่มีปญหาสุขภาพจิตและจิตเวช จากกรณีศึกษาที่เลือกมา 

โดยผูเรียนจะไดสังเคราะหและประเมินแนวทางการตอบสนองตอเหตุการณที่กําหนดใหอยางมีหลกัการ ได

พัฒนามุมมองความคิดของตนเองจากการแลกเปลี่ยนและรับฟงความคิดของผูอื่น อีกทั้งชวยเปดโอกาสให

ผูเรียนคิดสรางสรรคคําตอบที่หลากหลายได ทาํใหผูเรียนกลาคิดกลาเปดเผยมุมมองของตนเอง เพื่อเปนการ

เตรียมใหผูเรียนมีประสบการณในชั้นเรียนกอนการปฏิบัติจริงในภาคสนาม 

กระบวนการจัดการเรียนรู 

การเรียนรูดวยกรณีศึกษา ในรายวิชาการพยาบาลสุขภาพจติและจติเวช มีกระบวนการจัดการเรียนรู 

แบงเปน  3  สวน ไดแก การเตรียมความพรอมของผูสอน และผูเรียน การดําเนินการจัดการเรียนการสอน 

และการประเมินผล  โดยมีแนวทางการดาํเนินการดังน้ี 

การเตรยีมความพรอม 

          การเตรียมผูสอน (Instructor preparation)  มีดังน้ี 

1. ทีมผูสอนทําความเขาใจเกี่ยวกับกระบวนการจดัการเรียนรูดวยกรณีศึกษา ประโยชนและคุณคาที่จะ

เกิดกับผูเรียน บทบาทผูสอน-ผูเรียน โดยการทบทวนวรรณกรรม ประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรูเพื่อ

กําหนดแนวทางการจัดการเรียนการสอนดวยกรณีศึกษาสําหรบัวชิาการพยาบาลสขุภาพจิตและจิต

เวช  

2. ผูสอนเตรียมกรณีศกึษา โดยทีมผูสอนรวมกันกําหนดกรณีศึกษาที่มีลักษณะคลายกับที่มีอยูจริงในหอ

ผูปวยและสอดคลองกับวัตถุประสงคการเรียนรู เพื่อสนับสนุนใหผูเรียนไดเชื่อมโยงทฤษฎีกับการ

ปฏิบัติ ผานการประยุกตใชความรูกับกรณีศึกษา โดยใชวธิีการเรียนรูแบบสืบเสาะหาความรู ทีมผูสอน

รวมกันพจิารณาถึงความถูกตอง ความทันสมัยของขอมูลที่ใชในกรณีศกึษา รวมทั้งเอกสารอางอิง และ

แหลงสืบคนขอมูลที่นักศึกษาจําเปนตองใชในการสืบเสาะหาความรู  

กรณีศึกษาที่เลือกใชในครั้งน้ี เปนผูปวยโรคจิตเภท และโรคซึมเศราที่มีความเสี่ยงตอการฆาตวัตาย 

3. ผูสอนเตรียมประเด็นคําถามที่ทาทายใหผูเรียนคิดหาคําตอบ กําหนดขอบเขตขององคความรูที่จะ

นํามาใชในการพิจารณากรณีศึกษา และกําหนดรปูแบบการอภปิรายกรณศีึกษา เชน รายบุคคล รายคู 

รายกลุมยอย ทั้งน้ีข้ึนอยูกับความซับซอนของเหตุการณและความยากงายในการคนหาคาํตอบ 

ตัวอยางประเด็นคาํถาม เชน 

• ผูปวยรายน้ีอาการตางๆ สอดคลองกับเกณฑการวนิิจฉัย DSM-5 โรคใด อยางไร 

• ควรมีการรวบรวมขอมูลและมีการประเมินสภาพจิตเพิ่มเติมอยางไร 

• สามารวิเคราะหปจจัยการเจ็บปวยตามหลัก 4 P ของกรณีศึกษาไดในลักษณะใดบาง 
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• ขอวินิจฉัยการพยาบาลและการจดัลําดับความสาํคัญของปญหาควรเปนอยางไร 

• แนวทางการพยาบาลผูปวยรายน้ีควรเปนอยางไร 

• ความสําเรจ็ของการใหการพยาบาลผูปวยรายน้ีคอือะไรบาง 

เปนตน 

4. ผูรับผิดชอบรายวิชาและผูสอนเตรียม คูมือการจดัการเรียนการสอนดวยกรณีศึกษา เพื่อเปนแนว

ทางการดาํเนินการจดัการเรียนการสอนที่เปนไปในทิศทางเดียวกับของทีมผูสอน รวมกับการประชมุ

เพื่อสรางความเขาใจทีต่รงกันของทีมผูสอน กอนเริ่มดําเนินการจริง 

การเตรยีนมผูเรียน มีดังน้ี 

1. ผูรับผิดชอบรายวิชา ปฐมนิแทศนักศึกษา เกี่ยวกบัรายละเอียดรายวิชา  กระบวนการเรียนรูดวย

กรณีศึกษา บทบาทผูเรียนที่พึงประสงค แนวทางการประเมินผล แหลงสืบคน ชองทางการตดิตอ

อาจารยผูสอนและผูประสานรายวิชา 

2. ผูสอนสนับสนุนใหผูเรียนใชวิธกีารเรียนรูแบบสืบเสาะหาความรู เพื่อตอบประเด็นคําถามตางๆ และ

กระตุนใหผูเรียนทบทวนประเด็นสําคัญที่ไดเรียนรู เชื่อมโยงทฤษฎีกับการปฏิบัติ ผานการประยุกตใช

ความรูกับกรณีศึกษา โดยมีผูสอนเปนผูสนับสนุนกระบวนการเรียนรูของผูเรียน 

การดําเนินการจัดการเรยีนการสอน  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การดําเนินการจัดการเรียนการสอน

ขั�นตอนที� 1 การนําเสนอกรณีศึกษา

ขั�นตอนที� 2 การศึกษากรณีศึกษาและอภิปราย

ขั�นตอนที� 3 การสรุปประเดน็สําคัญของ

กรณีศึกษา
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การดําเนินการจัดการเรยีนการสอนดวยกรณีศึกษา ประกอบดวย 3 ข้ันตอนดังน้ี  

ข้ันตอนท่ี 1 การนําเสนอกรณีศึกษา 

1. ผูสอนชี้แจงวัตถุประสงคการเรียนรู ลักษณะกจิกรรม ระยะเวลาในการทํากิจกรรม เกณฑการให

คะแนน และซักถามความเขาใจของผูเรียน 

2. ผูสอนนําเสนอกรณีศึกษาแกผูเรียน โดยอาจใชวิธกีารเลาเรื่อง การใหผูเรียนอานจากเอกสาร ดูจาก

วีดิโอคลิป ฟงจากไฟลเสยีง หรืออาจใหผูเรียนแสดงบทบาทสมมติ เพื่อใหผูเรียนสนใจและมีขอมูล

เพียงพอสําหรับการคิดหาคําตอบ  

ข้ันตอนท่ี 2 การศึกษากรณีศึกษาและอภิปราย 

1. ใหผูเรียนคิดหาคําตอบที่หลากหลายและมีความเหมาะสมกับกรณีศึกษา โดยใชความรูและทักษะทีไ่ด

เรียนรู หรือบูรณาการความรูจากศาสตรที่เกี่ยวของ 

2. ผูสอนเนนย้ํากับผูเรียนวา การเรียนรูดวยกรณีศึกษาไมไดมุงหาคําตอบที่ถูกผิดเพียงคําตอบเดียว แต

ตองการใหผูเรียนไดเรียนรูมุมมองและเหตุผลที่หลากหลายจากผูเรียนคนอื่นๆ 

3. ใหผูเรียนนําเสนอและแลกเปลี่ยนคําตอบดวยการพูด การพิมพขอความ จดัทําเปนแผนภาพ หรือ

จัดทําเปนวีดิทัศน หรือบทบาทสมมุต ิ

ข้ันตอนท่ี 3 การสรุปประเด็นสําคัญของกรณีศึกษา 

1. ผูสอนรวบรวมคาํตอบของผูเรียน และหยิบยกคําตอบหรือเหตุผลที่นาสนใจของผูเรียนข้ึนมาอภิปราย

รวมกับผูเรียน เพื่อสรุปและสังเคราะหเปนองคความรูรวมกัน 

2. ผูสอนสรุปประเด็นสําคัญที่เกี่ยวของกับเน้ือหา และเพิ่มเติมประเด็นที่ผูเรียนยังไมเขาใจหรือยังเขาใจ

ไมครอบคลุม 

การประเมินผล 

          ผูสอน ทําการประเมินผลลัพธการเรียนรูตามสภาพจริง เพื่อสะทอนศักยภาพที่แทจริง ความรู ทักษะ 

และเจตคติของผูเรียน โดยใชเทคนิคที่หลากหลาย ไดแก การสังเกตพฤตกิรรมการมีสวนรวมในการอภิปราย

กรณีศึกษา ความเปนเหตุเปนผลของคําตอบ การเชื่อมโยงความรูและทักษะที่ไดเรียนรูกับกรณีศกึษา การ

ประเมินชิ้นงาน แลวใหขอมูลยอนกลับแกผูเรียน พรอมใหคาํแนะนําและสนับสนุนการพัฒนาผูเรียนอยาง

ตอเน่ือง  รวมกับการถามตอบ การสอบ   

          ผูเรียน ประเมินการเรียนรูของตนเอง ผานการตรวจสอบคาํตอบของตนเอง โดยเทียบกับคําตอบของ

เพื่อน เพื่อใหเห็นจุดเหมือน จุดตาง และเปนขอมูลประกอบการเรียนรูเพิม่เติม และการใหผูเรียนทําการ

สะทอนคิดการเรียนรู (Reflection) ในประเด็นความรูความเขาใจเกี่ยวกบัเน้ือหา ทักษะที่ไดรับจากกิจกรรม 

แนวทางการนําความรูและทักษะไปประยุกตใช ความรูสกึตอการเรียนรูและแนวทางพฒันาตนเอง 

 

          การเรียนรูดวยกรณีศึกษา (Case studies) ตองอาศัยความรูความเขาใจในเน้ือหาที่จะนํามาเชื่อมโยง

กับกรณีศึกษา ตองอาศัยประสบการณและขอมูลเกี่ยวกับกรณีศกึษา หากผูเรียนในกลุมเดียวกันมคีวามรูและ

ประสบการณไมแตกตางหรือหลากหลาย อาจทาํใหการเรียนรูไมกวางขวางหรือไมไดมุมมองที่รอบดานอยางที่

ตั้งเปาหมายไว ดังน้ันผูสอนจึงจําเปนตองสังเกตการวิเคราะหและอภิปรายกรณีศึกษาของผูเรียน เพื่อชี้ชวน

หรือใหขอมูลเพิ่มเติมแกผูเรียนตามความจําเปน และกระตุนใหผูเรียนนําความรูและประสบการณของตนเอง

มาใชประโยชนตอกรณีศกึษา 



4 
 

 

 

ขอเสนอแนะ  

1. อาจเพิ่มการใชเครื่องมือดิจิทัล เชน Google Classroom/Microsoft Teams/ Kahoot เพื่อ

สนับสนุนการเรียนรูใหกบัผูเรียน 

2. อาจเลือกใช กรณศีึกษา 1-2 กรณีเพื่อการเรียนรูที่ครอบคลุมวัตถุประสงครายวชิา 

 

https://active-learning.thailandpod.org/digital-tools/google-classroom
https://active-learning.thailandpod.org/digital-tools/microsoft-teams
https://active-learning.thailandpod.org/digital-tools/kahoot

